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Secteur du PHS en Europe 
(Personal and Household Services – Services aux personnes et aux ménages)

9,5 millions d’emplois, 
soit 4 % de l’emploi total dans l’UE.
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2.
Espagne (Málaga)
CESUR - Centre privé 
d’enseignement et de 
formation professionnels. Il est 
accrédité par le ministère de 
l’éducation et le ministère de 
l’emploi espagnols et fait partie 
d’un réseau de 25 centres de 
formation présents dans toute 
l’Espagne.

6 partenaires          de 5 États membres           pendant une durée de 32 mois

IPERIA coordinateur et contributeur : 
www.institut.iperia.eu

Le
s 

pa
rt

en
ai

re
s

1 3

4

5

1. 3. 4. 5.
France (Paris)
IPERIA - Plateforme nationale de 
professionnalisation mandatée depuis 25 ans 
par la branche professionnelle du secteur 
des particuliers employeurs et de l’emploi à 
domicile pour l’accompagner dans la mise en 
œuvre de sa politique de professionnalisation
et coordinateur du projet.

Université du domicile - Concepteur de 
l’offre de formation du secteur de l’emploi 
à domicile, répondant à la politique de 
professionnalisation de la branche. En qualité 
de tête de réseau des organismes au service 
de la formation des (futurs) salariés du 
secteur, elle est présente dans toute la France.

Italie (Bologne)
Margotta - Organisme de 
formation spécialisé dans le 
développement et la dispense 
de formations répondant 
aux évolutions du marché du 
travail. Il est associé à l’agence 
pour l’emploi Lavoropiù qui est 
active dans toute l’Italie et à 
l’international.

Autriche (Vienne)
WIAB - Centre de recherche 
spécialisé sur les questions 
du marché de l’emploi, de 
l’éducation et du genre. Il 
accompagne et conseille 
les décideurs publics et 
entreprises privées sur la 
région de Vienne.

Finlande (Vantaa)
LAUREA - Université de 
Sciences Appliquées et centre 
de recherche pluridisciplinaire, 
spécialisé dans la gestion 
des systèmes de sécurité, le 
management d’entreprise, la 
santé et les soins infirmiers, les 
TIC, l’industrie du tourisme et 
de l’hôtellerie.
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*Moyenne en France, Italie et Espagne
Aucune donnée disponible pour l’Autriche et la Finlande

sont des 
femmes*

sont des 
migrants*

90% 70%
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Référentiel 
de compétences

5  DOMAINES DE 
COMPÉTENCES REQUIS 

pour accompagner les personnes âgées

Outil de 
positionnement 
professionnel

ÉVALUATION DE L’EXPÉRIENCE 
PROFESSIONNELLE ET DES 
COMPÉTENCES MAÎTRISÉES, 
afin d’identifier les besoins en formation 
et d’individualiser l’accompagnement

Kit de formation

5  MODULES DE FORMATION 
EN FORMAT HYBRIDE  

adaptés aux besoins du public migrant, 
en portant une attention particulière aux 
aspects culturels, à la langue nationale, 

à la communication et aux compétences 
relationnelles

Recommandations

1 GUIDE PRATIQUE POUR 
L’UTILISATION DES OUTILS ET 
DES RÉSULTATS 
produits dans le cadre du projet, destiné 
aux professionnels de l’orientation et de la 
formation 

Rapport d’analyse
comparative

25  BONNES PRATIQUES SUR 
L’OFFRE EXISTANTE EN EUROPE 
en termes de soutien à l’intégration et de 
formation pour les migrants 

Financé par le programme 
Erasmus+ et coordonné par 
IPERIA, le projet MiCare 
contribue à l’intégration 
sociale et professionnelle des 
femmes migrantes dans le 
secteur de la dépendance.
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Site multilingue du projet : 
www.micareproject.eu

https://www.institut.iperia.eu/
https://www.micareproject.eu/

